
Plan Integral
Contrato Familiar 
Solo quien ha estado 
toda una vida a tu lado sabe 
lo que de verdad te importa.



¿Qué es el Plan 
Integral Medisanitas?

Una completa cobertura de servicios que incluye 
ayudas diagnósticas, hospitalización, urgencias, cirugía 
y consulta médica externa en el marco de la más 
avanzada tecnología.
Acceso a la más amplia y calificada red nacional de 
clínicas, Clinisanitas y centros médicos propios y 
adscritos.
Consulta directa a un grupo de profesionales 
conformado por médicos generales, ginecobstetras, 
pedíatras e    internistas y médico familiar*.
Seguro de viaje con asistencia médica en el exterior.
Acceso a nuestra red nacional de Odontosanitas, 
Oftalmosanitas, Optisanitas Laboratorios Clínicos 
Sanitas.
Cobertura en Bogotá, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, 
Medellín y Tunja. 
Beneficios adicionales si estás afiliado a la EPS 
Sanitas.

Porque sabemos que garantizar la 
salud y el bienestar de tu familia es 

lo más importante, nuestro Plan 
Integral te ofrece:

35 años de experiencia

El Plan Integral Medisanitas brinda un servicio 
integral que cubre tus necesidades en salud y las 
de tu familia, sin importar donde te encuentres.

*El acceso a otras especialidades a través de una orden emitida por el médico tratante.



Estamos contigo en 6 ciudades principales 
para atenderte donde te encuentres.

1.825+profesionales de la salud

344
entidades 
de atención adscritas



Algunos de nuestros servicios:

Ayudas 
diagnósticas Hospitalización 

Cirugía

UrgenciasAccidentes de
tránsito terrestre Consulta prioritaria

TerapiasLaboratorio
Clínico

Consulta 
médica externa

Programas 
de salud 

Atención Médica
Domiciliaria

Ambulancia



Clínica Reina Sofía
Carrera 31 # 125 A - 23 
Tel.: 625 2111 

Clínica Universitaria Colombia
Calle 23 # 66 - 46 
Tel.: 594 8660 

Clínica Campo Abierto
Carrera 69 # 170 - 40 
Tel.: 670 2758

Clínica Pediátrica Colsanitas 
Av. calle 127 # 20 - 56 
Tel.: 745 5100

Clínica Colsanitas 103 
Carrera 45 # 103 - 65

 Nuestras Clínicas

Clínica Iberoamérica 
Calle 86 # 50 - 26 
Tel.: 322 1777

Clínica Sebastián de Belalcázar 
Av. 4 norte # 7N - 81
Tels.: 391 9797 - 660 7001

Bogotá

Cali

Barranquilla

Nuestra presencia a nivel nacional 

Centros de atención especializados:

13 Odontosanitas.26 Optisanitas. 17 Laboratorios 
Clínicos Sanitas.2 Oftalmosanitas.

46 Oficinas de
Atención al Usuario.



Clinisanitas Colina Campestre
Carrera 59 # 152 – 19
Tel.: 589 5404

Clinisanitas Ilarco
Av. Suba # 115 A - 58 - Torre C piso 1 
Torre B piso 3 Tel.: 589 5404

Clinisanitas 96 
Carrera 14 # 96 - 22
Tel.: 589 5404

Clinisanitas de la mujer
Avenida 127 # 20 – 78 - Locales 206 y 
207, Ed. Horizonte Tel.: 589 5404

Clinisanitas de Diagnóstico
Calle 134 # 7 B - 83 - Local 6, Edificio el 
Bosque  Tel.: 589 5404

Clinisanitas Chía
Carrera 2 este # 21 - 92
Tel.: 589 5404

Clinisanitas Medellín
Calle 16 sur # 44 - 08 - Santa 
María de los Ángeles Tel.: 448 
4121

Clinisanitas Barranquilla
Calle 85 # 50 - 37
Tel.: 377 5324 

Clinisanitas Cartagena
Carrera 4 # 7 - 100
Tel.: 672 4644 

Clinisanitas Villavicencio
Calle 33 A # 37 - 62
Tel: 661 4174    

Clinisanitas Armenia
Carrera 19 # 2 Norte - 38 
Tel.: 736 1063

Clinisanitas Bucaramanga
Carrera 26 A # 50 - 20
Tels.: 657 1201 657 1202  

Clinisanitas Cali
Avenida 4 Norte # 7 N - 53
Tel.: 391 9797

Clinisanitas Cali Ciudad 
Jardín
Calle 15 # 105 - 06
Tel.: 391 9797

 Nuestros Clínisanitas

Centros de atención especializados:

13 Odontosanitas.26 Optisanitas. 17 Laboratorios 
Clínicos Sanitas.2 Oftalmosanitas.

46 Oficinas de
Atención al Usuario.



Oficina Virtual: Medisanitas al alcance de tu mano.

Aplicación Medisanitas
 

También puedes acceder a los servicios de nuestra Oficina Virtual en tu 
dispositivo móvil a través de la Aplicación Medisanitas, disponible para 
dispositivos iOS y Android.

Regístrate en www.medisanitas.com y accede a la Oficina 
Virtual para gestionar los servicios y la información de tu 
contrato sin tener que desplazarte.

Compra tus vales electrónicos.
Programa tus citas médicas (en sedes propias).
Consulta nuestro directorio médico y de oficinas.
Solicita autorizaciones médicas.
Consulta tus estados de cuenta y paga tus facturas.
Genera tus certificados de pago y de cobertura internacional.
Accede a tus resultados del Laboratorio Clínico Sanitas.



Seguro de viaje con asistencia 
médica en el extranjero

Beneficios adicionales

Viaja siempre protegido en caso de gastos por emergencia médica en el extranje-
ro, gastos por muerte en accidente en transporte público, responsabilidad civil en 
viaje y gastos por retraso de viaje entre otros.

Disfruta de una suma asegurada de EUR 10.000 en la Unión Europea
y hasta USD 10.000 en el resto del mundo.

Todo Medisanitas
en la punta de tus dedos.

Más rápido. Más fácil.
Más cerca.

Medios de pago 
de tu Plan Integral

Botón de pago en línea en medisanitas.com

Oficina Virtual de medisanitas.com

www.bbva.com

www.bancoavvillas.com

www.bancodebogota.com

www.colpatria.com.co

www.davivienda.com

Banco AV Villas, Banco de Occidente, BBVA, Banco GNB Sudameris, 
Banco BCSC, Banco Popular, Banco de Bogotá, Bancolombia, Banco 
Corpbanca, Citibank, Colpatria, Davivienda, Helm Bank.

Débito automático en cuenta bancaria:

Cajeros automáticos:
Cajeros ATH, BBVA y Davivienda.

Pago por ventanilla en bancos:
Banco AV Villas, BBVA, Banco de Bogotá, 
Colpatria y Davivienda.

Audio-respuesta:
Banco AV Villas, BBV, Banco de Bogotá y Davivienda.

Pagos on line:

Oficinas de atención al usuario y cajas de 
pagos en nuestras clínicas y Clinisanitas.

Pago en puntos propios:



Ventajas de ser usuario de
Medisanitas y de EPS Sanitas

Descuento 
comercial

Recibes un descuento mensual 
sobre el valor de la cuota de 

medicina prepagada, por cada 
usuario afiliado a la EPS Sanitas.

Trámite y legalización de incapacidades

A través de la EPS Sanitas reconocemos el 
pago de la incapacidad laboral, licencias de 
maternidad y paternidad, formuladas por el 
médico tratante de Medisanitas medicina 
prepagada.

   Cobertura de preexistencias 
   en clínicas de Colsanitas 

Colsanitas te ofrece cobertura especial: en caso 
de ser hospitalizado por una urgencia derivada de 
una preexistencia* en las Clínicas propias de 
Colsanitas, estas se manejarán como medicina 
prepagada sin necesidad de trámites adicionales. 

   Autorización de medicamentos

Si tu médico tratante de medicina 
prepagada te prescribe medicamentos, 
y quieres solicitarlos a través de la EPS 
Sanitas, puedes trascribirlos y 
autorizarlos en las o�cinas de 
Colsanitas.

   Atención al usuario

Los trámites administrativos y comer-
ciales de la EPS Sanitas los podrás 
realizar en los puntos de atención al 
usuario de Colsanitas medicina 
prepagada.

*Malformación o afección previa no cubierta al inicio del contrato.



Mayor información:

Medisanitas en Línea: Bogotá 487 1920
01 8000 979020 resto del país.

medisanitas.com


